A N2 g Ente Parco Nazionale del Vesuvio

VESUVIO T
Y 4 VESU\/'Q — Istituito con Decreto del Presidente della Repubblica del 5 giugno 1995
MINISTERO DELLA ﬂ U nesco

TRANSIIONS ECOLOGICA &= comprerencire Riserva Mondiale della Biosfera Unesco

Ai soggetti in possesso del Titolo Ufficiale ed Esclusivo di “Guida

del Parco Nazionale del Vesuvio”

MANIFESTAZIONE DI INTERESSE

PER AFFIDAMENTO DI ATTIVITA DI PRESIDIO E SUPPORTO ALLA APERTURA
CONTROLLATA DEI SENTIERI N. 4 “ATTRAVERSO LA RISERVA TIRONE”,
N. 5 “IL GRAN CONO” E N. 6 “LA STRADA MATRONE” E DI VISITE GUIDATE
PROGRAMMATE SUI SENTIERI DEL PARCO NAZIONALE DEL VESUVIO”

Questo Ente, nel perseguimento delle proprie finalita istituzionali relative alla promozione di una
fruizione turistica diffusa e controllata del territorio del Parco nazionale del Vesuvio, d’Intesa con il
Reparto Carabinieri Biodiversita di Caserta, prosegue il servizio di supporto alle visite guidate sul
sentiero n. 4 “Attraverso la Riserva”, in continuita con I'anno 2022 e garantendo l'apertura del
sentiero il sabato e la domenica, con riavvio a partire dal mese di gennaio 2023.

L’Ente parco intende, inoltre, attivare nello stesso periodo (anno 2023) un servizio di presidio,
informazione e supporto alla fruizione dei sentieri n. 5 “Il Gran Cono” e n. 6 “La Strada Matrone”,
garantendo I'apertura dei sentieri tutti in giorni, a meno di avverse condizioni meteo (comunicate
con allerta della Protezione Civile Regionale) e/o altre cause di forza maggiore, non dipendenti
dall’Ente Parco.

L’Ente intende, infine, proseguire nel 2023 la programmazione di visite guidate istituzionali lungo
la rete sentieristica del Parco nazionale del Vesuvio, dedicate sia alle scuole nel corso della
Settimana Europea dei Parchi, sia in occasione di eventi particolari.

Il presente avviso € volto ad acquisire l'interesse delle SSVV ad effettuare, per conto di questo
Ente, uno o piu servizi tra quelli sinteticamente elencati con le seguenti modalita.

A - Attivita di presidio e supporto alla apertura controllata del sentiero n. 4 “Attraverso la
Riserva”

Prosecuzione in continuita del servizio di presidio e supporto all’apertura controllata e alla fruizione
del predetto sentiero, nell’'ambito della fruizione turistica controllata dei sentieri del Parco nazionale
del Vesuvio. Il presidio e affidato ai professionisti in possesso del titolo ufficiale ed esclusivo di
Guida del Parco Nazionale del Vesuvio ex art. 14, c.2 della L. 394/91, che operano in nome e per
conto dell’Ente Parco Nazionale del Vesuvio.

L’accesso dei visitatori al sentiero n. 4 nei giorni prestabiliti & gratuito, ma con registrazione
allingresso dei turisti, al fine di garantire il controllo e contingentamento degli accessi. Negli stessi
giorni, sempre previa registrazione degli ingressi, € consentito 'accesso a gruppi accompagnati da
guide turistiche professioniste, ferma restando la presenza in loco del personale designato da
gquesto Ente parco.

A. 1. Luogo, durata e modalita di espletamento dell’attivita di presidio

L’attivita e svolta presso il Sentiero n. 4 “Attraverso la Riserva”, nel tratto compreso tra il cancello
di ingresso lato Ercolano e le cosiddette “casermette forestali” dove é localizzata la struttura
conosciuta come “Casa di Amelia”.
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Si prevede l'apertura del sentiero n. 2 giorni a settimana, il sabato e la domenica, a partire dalle
ore 9.00 sino alle ore 17.00 (con chiusura variabile in funzione della stagione), per una giornata
media di 8 ore lavorative, compresa la pausa pranzo.

E prevista, per esigenze di tipo organizzativo, la possibilita di programmare ed effettuare turni di
mezza giornata, garantendo in ogni caso la continuita ed il corretto espletamento del servizio.

La durata del servizio € coincidente con 'anno 2023, a partire dal riavvio, in continuita con I'anno
precedente, previsto nel mese di gennaio.

L’apertura e la chiusura del cancello posto ad ingresso del sentiero € a cura del Reparto Carabinieri
Biodiversita di Caserta, che assicura la presenza in loco del proprio personale.

Per ciascuna giornata di apertura del sentiero si richiede la presenza contemporanea di n. 2 (due)
operatori incaricati dal’Ente parco, individuati tra i soggetti in possesso del titolo esclusivo di Guida
del Parco Nazionale del Vesuvio.

Ciascuna guida deve presidiare il tracciato vigilando sulla corretta condotta dei turisti e fornendo
indicazioni e informazioni sulle caratteristiche del sentiero e sulle peculiarita naturalistiche della
Riserva ed in generale del complesso vulcanico; I'attivita consiste nel presidio del sentiero,
l'accoglienza e il servizio informazioni ai turisti e un breve accompagnamento per un tratto del
percorso.

L’attivita deve essere realizzata:

— nel rispetto del codice di comportamento dei dipendenti pubbilici;

— indossando i contrassegni o I'abbigliamento predisposti e forniti dal’Ente parco;

— nel rispetto delle normative in materia di contenimento del contagio da Covid-19;

— in coordinamento con il personale e gli operai forestali del Reparto Carabinieri Biodiversita di
Caserta,

— secondo le direttive impartite dalla direzione del’Ente o suo delegato.

L’Ente Parco procede ad organizzare i turni delle Guide che manifesteranno interesse ad effettuare
l'attivita de quo, nel rispetto dei principi di rotazione e di pari opportunita per tutti i soggetti in
possesso del titolo esclusivo di Guida del’Ente Parco nazionale del Vesuvio.

L’attivita di presidio e supporto pud essere richiesta anche per gli altri sentieri fruibili del parco, in
particolari occasioni o a fronte di particolari necessita dell’Ente, per finalita istituzionali.

A. 2. Trattamento economico

Alle Guide sottoposte a turnazione tra quanti manifesteranno adesione alla presente proposta, é
corrisposto un compenso forfettario pari a € 100,00 per ciascuna giornata di espletamento del
servizio.

B - Attivita di presidio presso I’'Info-point denominato “Rifugio Imbo” e supporto ai turisti in
visita al sentiero n. 5 “ll Gran Cono”

Nel’ambito della fruizione turistica controllata dei sentieri del Parco nazionale del Vesuvio, si
richiede al personale in possesso del titolo ufficiale ed esclusivo di Guida del Parco Nazionale del
Vesuvio ex art. 14, c.2 della L. 394/91, di garantire il presidio della struttura posta a circa 100 m
dal piazzale di quota Mille, denominato “Rifugio Imbd”, in nome e per conto del’Ente Parco
Nazionale del Vesuvio.
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L’attivita si configura come supporto ai turisti che intendono iniziare la Visita al Gran Cono del
Vesuvio, fornendo loro:

— accoglienza presso I'infopoint,

— assistenza per I'acquisto del biglietto di ingresso al Cratere ai turisti che non ne fossero gia
forniti, anche mediante supporti informatici di proprieta del’Ente, per accedere alla piattaforma
online di VivaTicket.

— indicazioni sulla tipologia e difficolta del sentiero;

— materiale informativo del parco in distribuzione presso la struttura;

— informazioni e indicazioni sulle possibilita (e modalitd) di abbinare la visita ad altri sentieri del
Parco connessi al Gran Cono del Vesuvio;

Al personale incaricato € inoltre richiesto di osservare, per conto del’Ente parco, il corretto
svolgimento dei servizi al turismo effettuati presso il Sentiero n. 5.

B. 1. Luogo, durata e modalita di espletamento dell’attivita di presidio

L’attivita deve essere svolta presso la struttura denominata “Rifugio Imbo” e il piazzale di Quota
1000 a Ercolano, tutti i giorni di apertura del sentiero n. 5 “Il Gran Cono”, negli orari di apertura del
Sentiero n. 5, come di seguito indicati:

1. gennaio — febbraio — novembre e dicembre: ore 9.00 — 15.00;

2. marzo — ottobre: ore 9.00 — 16.00;
3. aprile — maggio — giugno e settembre: ore 9.00 — 17.00;
4. luglio — agosto: ore 9.00 — 18.00;

E prevista, per esigenze di tipo organizzativo, la possibilita di programmare ed effettuare turni di
mezza giornata, garantendo in ogni caso la continuita ed il corretto espletamento del servizio.

La durata del servizio coincide con I'anno 2023, a partire dall’avvio, previsto nel mese di gennaio.

L’apertura e la chiusura del cancello posto ad ingresso dell’area in cui € situato il Rifugio & a cura
del personale addetto al controllo biglietti di accesso al Gran Cono (Consorzio Artem), che assicura
la presenza in loco del proprio personale.

Per ciascuna giornata si richiede la presenza contemporanea di n. 2 (due) operatori incaricati
dal’Ente parco, individuati tra i soggetti in possesso del titolo esclusivo di Guida del Parco
Nazionale del Vesuvio.

L’attivita deve essere realizzata

— nel rispetto del codice di comportamento dei dipendenti pubbilici;

— indossando i contrassegni o I'abbigliamento predisposti e forniti dall’Ente parco;

— nel rispetto delle normative in materia di contenimento del contagio da Covid-19;

— in coordinamento con il personale che effettua per conto del’Ente parco il servizio di controllo
biglietti e di security, nonché con i militari del Reparto Carabinieri Parco Nazionale del Vesuvio;

— secondo le direttive impartite dalla direzione del’Ente o suo delegato.

L’Ente Parco procede ad organizzare i turni dei soggetti in possesso del titolo esclusivo di Guida
dell’Ente Parco nazionale del Vesuvio che manifesteranno interesse ad effettuare l'attivita de quo,
nel rispetto dei principi di rotazione e di pari opportunita, calibrati in funzione della disponibilita
offerta da ciascun soggetto aderente alla presente Manifestazione di Interesse.

La sopra descritta attivita di supporto puo essere richiesta anche in particolari occasioni o a fronte
di particolari necessita del’Ente, per finalita istituzionali.

B. 2. Trattamento economico
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Alle Guide sottoposte a turnazione tra quanti manifesteranno adesione alla presente proposta e
corrisposto un compenso forfettario pari a € 100,00 per ciascuna giornata di espletamento del
servizio.

C - Attivita di presidio e supporto alla apertura controllata del sentiero n. 6 “Lungo |la Strada
Matrone”

Nellambito della fruizione turistica controllata dei sentieri del Parco nazionale del Vesuvio, si
richiede al personale in possesso del titolo ufficiale ed esclusivo di Guida del Parco Nazionale del
Vesuvio ex art. 14, c.2 della L. 394/91, di garantire il presidio e il supporto all’apertura controllata
e alla fruizione del Sentiero n. 6 “La Strada Matrone” presso I'accesso situato al Posto del Reparto
Carabinieri Biodiversita di Trecase, in via Cifelli, in nome e per conto dellEnte Parco Nazionale
del Vesuvio.

L’accesso al sentiero n. 6 € consentito a piedi ed in bicicletta, tutti i giorni di apertura del Gran Cono
del Vesuvio. All'ingresso € prevista la registrazione dei turisti, al fine di garantire il controllo e il
contingentamento degli accessi. Sono consentite le visite guidate a gruppi accompagnati da guide
turistiche professioniste, sempre previa registrazione degli ingressi, ferma restando la presenza in
loco del personale designato da questo Ente parco. L’accesso al sentiero € a titolo gratuito, ma
per i soggetti interessati a raggiungere il Cratere tramite il sentiero n. 6 e il piazzale di Quota Mille
lato Ottaviano deve essere acquistato anticipatamente online il relativo biglietto.

L’attivita si configura come supporto ai turisti che intendono percorrere il sentiero n. 6 e iniziare la
Visita al Gran Cono del Vesuvio, fornendo loro:

— accoglienza presso l'infopoint situato al Posto Fisso del Reparto Carabinieri Biodiversita di
Trecase, in via Cifelli;

— assistenza per 'acquisto del biglietto di ingresso al Cratere ai turisti che non ne fossero gia
forniti, mediante la piattaforma online di VivaTicket;

— indicazioni sulla tipologia e difficolta del sentiero;

— materiale informativo del parco in distribuzione presso la struttura;

— informazioni e indicazioni sulle possibilita (e modalita) di abbinare la visita ad altri sentieri del
Parco connessi al Gran Cono del Vesuvio.

C. 1. Luogo, durata e modalita di espletamento dell’attivita di presidio

L’attivita deve essere svolta presso l'info point del Parco Nazionale del Vesuvio situato nel posto
fisso del Reparto Carabinieri Biodiversita di Trecase in via Cifelli, dove si trova il cancello di
ingresso al Sentiero n. 6 (La via Matrone), negli orari di apertura del Sentiero n. 5, come di seguito
indicati:

1. gennaio — febbraio — novembre e dicembre: ore 9.00 — 15.00;

2: marzo — ottobre: ore 9.00 — 16.00;
3. aprile — maggio — giugno e settembre: ore 9.00 — 17.00;
4. luglio — agosto: ore 9.00 — 18.00;

E prevista, per esigenze di tipo organizzativo, la possibilita di programmare ed effettuare turni di
mezza giornata, garantendo in ogni caso la continuita ed il corretto espletamento del servizio.

La durata del servizio coincide con I'anno 2023, a partire dall’avvio, previsto nel mese di gennaio.

L’apertura e la chiusura del cancello posto ad ingresso dell’area in cui € situato I'Info-point & a cura
del personale del Reparto Carabinieri Biodiversita o dei soggetti a cio delegati in possesso del
titolo ufficiale ed esclusivo di Guida del Parco Nazionale del Vesuvio.

PC Pag.4a7
Palazzo Mediceo T+39081 86539 11
Ottaviano -Napoli E epnv@pec.it

via Palazzo del Principe E protocollo@epnv.it parconazionaledelvesuvio.it



A 02| g Ente Parco Nazionale del Vesuvio

Vo gy E o . . .
Y 4 . Istituito con Decreto del Presidente della Repubblica del 5 giugno 1995
MINISTERO DELLA ﬂ U nesco

TRANSIIONS ECOLOGICA &= comprerencire Riserva Mondiale della Biosfera Unesco

Per ciascuna giornata di apertura del sentiero si richiede la presenza contemporanea di n. 2 (due)
operatori incaricati dal’Ente parco, individuati tra i soggetti in possesso del titolo esclusivo di Guida
del Parco Nazionale del Vesuvio.

L’attivita deve essere realizzata

— nel rispetto del codice di comportamento dei dipendenti pubbilici;

— indossando i contrassegni o I'abbigliamento predisposti e forniti dal’Ente parco;

— nel rispetto delle normative in materia di contenimento del contagio da Covid-19;

— in coordinamento con il personale che effettua per conto dell’Ente parco il servizio di controllo
biglietti e di security, nonché con i militari del Reparto Carabinieri Biodiversita di Caserta e |l
Reparto Carabinieri Parco Nazionale del Vesuvio;

— secondo le direttive impartite dalla direzione del’Ente o suo delegato.

L’Ente Parco procede ad organizzare i turni dei soggetti in possesso del titolo esclusivo di Guida
dell’Ente Parco nazionale del Vesuvio che manifesteranno interesse ad effettuare l'attivita de quo,
nel rispetto dei principi di rotazione e di pari opportunita, calibrati in funzione della disponibilita
offerta da ciascun soggetto aderente alla presente Manifestazione di Interesse.

La sopra descritta attivita di supporto puo essere richiesta anche in particolari occasioni o a fronte
di particolari necessita del’Ente, per finalita istituzionali.

C. 2. Trattamento economico

Alle Guide, sottoposte a turnazione tra quanti manifesteranno adesione alla presente proposta, €
corrisposto un compenso forfettario pari a € 100,00 per ciascuna giornata di espletamento del
servizio.

D — Attivita di quida per visite istituzionali programmate dall’Ente Parco

Prosecuzione in continuita dell’offerta di visite guidate programmate, a fronte di particolari richieste,
per le scuole del comprensorio vesuviano, in particolare nel corso della settimana europea dei
parchi, in occasione di visite di natura istituzionale o in altre circostanze di interesse per I'Ente
parco, lungo tutta la rete sentieristica attualmente in sicurezza del Parco, nel corso delle quali siano
illustrate le peculiarita ambientali, geologiche, architettoniche e culturali dell’area protetta, e le loro
strette interrelazioni che hanno determinato la storia evolutiva del territorio del parco.

Le visite guidate sono affidate ai professionisti in possesso del titolo ufficiale ed esclusivo di Guida
del Parco Nazionale del Vesuvio ex art. 14, c.2 della L. 394/91, che operano in nome e per conto
dell’Ente Parco Nazionale del Vesuvio.

Si richiede, in questa fase, di manifestare il proprio interesse a svolgere il servizio di guida del
Parco nazionale del Vesuvio, garantendo al’Ente Parco la propria disponibilita per un numero
massimo di 12 visite guidate, affidate a ciascuna guida aderente, dal 1 gennaio al 31 dicembre
2023;

D. 1. Luogo, durata e modalita di espletamento della attivita

Le visite guidate sono realizzate sui sentieri fruibili della rete sentieristica del Parco nazionale del
Vesuvio, con possibilita di abbinamento della visita ad aree museali (Museo del Parco nazionale a
Boscoreale, Real Osservatorio Vesuviano, Museo Archeologico Territoriale di Terzigno, Ville
Vesuviane, ecc.).
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I nominativi dei soggetti che manifestano interesse a svolgere questo servizio sono raccolti in
apposito elenco da cui 'Ente Parco attinge per l'affidamento delle visite guidate programmate,
garantendo il principio di rotazione e di pari opportunita a tutti i soggetti in possesso del titolo
esclusivo di Guida dell’Ente Parco nazionale del Vesuvio.

Ciascuna visita guidata impegna il professionista incaricato per una durata media della visita di
quattro ore; & possibile, in circostanze particolari, prevedere anche visite guidate che coprono una
durata maggiore o l'intera giornata, sviluppate su diversi sentieri abbinati a centri museali; il gruppo
minimo di visitatori & stabilito in n. 10 partecipanti; in ogni caso, i gruppi di visitatori non possono
superare i n. 25 partecipanti; in caso di un numero superiore di partecipanti, € richiesto di espletare
il servizio di guida a due soggetti in possesso del Titolo ufficiale ed esclusivo di Guida del Parco
nazionale del Vesuvio, suddividendo i visitatori in due gruppi omogenei.

Ciascun soggetto, nel corso dell’espletamento del servizio di guida per conto del’Ente Parco, deve
vigilare sulla corretta condotta del gruppo, garantire il rispetto del regolamento di fruizione della
rete sentieristica e fornire informazioni sulle caratteristiche del sentiero e sulle peculiarita
naturalistiche, storiche, architettoniche e culturali dell’area protetta.

L’attivita deve essere realizzata

— nel rispetto del codice di comportamento dei dipendenti pubbilici;

— indossando i contrassegni o I'abbigliamento predisposti e forniti dall’Ente parco;
— nel rispetto delle normative in materia di contenimento del contagio da Covid-19;
— secondo le direttive impartite dalla direzione del’Ente o suo delegato.

D. 2. Trattamento economico

Ai soggetti che espletano il servizio di visita guidata €& corrisposto un corrispettivo lordo di € 150,00
per una visita della durata di n. 4 (quattro) ore, per gruppi composti da un minimo di 10 a un
massimo di 25 persone; in caso di visita di maggiore durata, il corrispettivo lordo € maggiorato di
€ 25,00 per ogni ora in piu di vista guidata; le visite non potranno eccedere la durata di 8 ore, per
un corrispettivo lordo massimo di € 250,00.

Nel corrispettivo sono inclusi gli oneri di legge legati al regime fiscale del singolo soggetto aderente.

Gruppi composti da un nhumero maggiore di 25 persone sono divisi in due gruppi, gestiti da n. 2
guide, ciascuna con identico trattamento economico, come sopra specificato.

Al termine di ogni visita guidata, le guide devono redigere un resoconto, controfirmato da un
delegato del gruppo, da restituire al’Ente parco.

Modalita di presentazione dell’istanza

Si rappresenta che puo essere manifestato interesse alle seguenti attivita

[l A — Attivita di presidio e supporto alla apertura controllata del sentiero n. 4 “Attraverso la
Riserva”. Per motivi organizzativi é richiesto di indicare il numero minimo di giornate di
presenza che si intende garantire.

1 B - Attivita di presidio presso I'Info-point denominato “Rifugio Imbd” e supporto ai turisti in
visita al sentiero n. 5 “Il Gran Cono”. Per motivi organizzativi € richiesto di indicare il
numero minimo di giornate di presenza che si intende garantire;

1 C - Attivita di presidio e supporto alla apertura controllata del Sentiero n. 6 “La Strada
Matrone”. Per motivi organizzativi € richiesto di indicare il numero minimo di giornate di
presenza che si intende garantire;
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[J D - Attivita di guida per visite istituzionali programmate dall’Ente Parco,

secondo le modalita indicate per ciascuna attivita descritta nel presente invito.

Il riscontro deve avvenire a mezzo PEC all'indirizzo epnv@pec.it, entro le ore 23.59 del 23.12.2022,
indicando nell’oggetto: “Manifestazione di Interesse per affidamento delle attivita di presidio
e supporto alla apertura controllata dei sentieri n. 4, “Attraverso la Riserva Tirone” n. 5 “ll
Gran Cono”, e n. 6 “La Strada Matrone”, e di visite guidate programmate sui sentieri del
Parco nazionale del Vesuvio”;

nel riscontro va allegato un documento di identita, e deve essere chiaramente indicato per quale/i
attivita si manifesta l'interesse a partecipare, e quanti giorni di presenza possono essere garantiti
per I'espletamento di ciascuna attivita.

Fa fede la data e I'ora di invio della PEC.

Il Direttore
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